
Überblick

Was sind Hausobleute?

•	 	Optimale	Hausobleute	sind	zuverlässig	
und	verantwortungsbewusste	Mieter,	
die	Augen	und	Ohren	stets	offen	halten	
und	negative	Veränderungen	in	ihrem	
Wohnumfeld	nicht	hinnehmen,	sondern	
aktiv	tätig	werden.	

•	 Derzeit	gibt	es	bei	der	wbg	ca.	150	
Hausobleute.	

•	 Hausobleute	sind	die	gute	Seele	des	
Hauses.	

•	 Sie	sehen	in	der	Hausgemeinschaft	nach	
dem	Rechten	und	bringen	Ideen	und	
Anregungen	in	die		KundenCenter	ein.	

•	 Sie	sind	Mittler	zwischen	den	Anliegen	
der	Mieter	und	der	wbg.

Voraussetzung

Wir suchen Mieter bei der wbg mit ...	

•	 Verantwortungsbewusstsein	

•	 genügend	Zeit	

•	 technischem	Grundverständnis	

•	 gutem	persönlichen	Verhältnis	zum	
KundenCenter	und	zum	Kundenbetreuer	

•	 guten	Kommunikationsfähigkeiten	

•	 einem	einwandfreien	Leumund

Tätigkeitsbereiche

Ihre Aufgaben:

•	 ein	offenes	und	aufmerksames	Auge	für	
das	Wohnumfeld	haben	

•	 Reparaturen	im	Bereich	des	Treppen-
hauses	und	der	Außenanlage	direkt	an	
die	impleaPlus	GmbH	melden	

•	 Ansprechpartner	für	die	Kundenbe-	
treuer	der	wbg	sein.

Anmerkung: 

Das	Wirken	der	Hausobleute	ist	ehren-
amtlich.
Als	Dankeschön	lässt	sich	die	wbg	jedes	
Jahr	am	Hausobleutetag	etwas	Besonde-
res	als	kleine	Anerkennung	einfallen.

„Ehrenamtliches	Engagement	ist	bedeu-
tender	denn	je.	Deswegen	sind	uns	unsere	
Hausobleute	auch	so	wichtig.“

-	Andrea	Loos	-	
Kundenbetreuerin	KundenCenter	Südost



Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Dann	nehmen	Sie	Kontakt	zu	Ihrem	
KundenCenter	auf:

Montag,	Mittwoch,	Freitag:		 8	-	12	Uhr
Dienstag,	Donnerstag:																	13	-	17	Uhr

KundenCenter NordOst
Leipziger	Straße	46/48,	90491	Nürnberg

KundenCenter SüdOst
Reinerzer	Straße	72	a,	90473	Nürnberg

KundenCenter SüdWest
Rothenburger	Str.	183	c,	90439	Nürnberg

KundenCenter NordWest
Harrichstraße	30,	90408	Nürnberg

Oder	rufen	Sie	in	unserem	ServiceCenter	
unter	0911 / 80 04 - 18 00	an.
Montag	-	Donnerstag:		 	 8	-	17	Uhr
Freitag:		 	 	 	 8	-	12	Uhr

Wir	freuen	uns	auf	Ihre	Unterstützung.

Kontakt

Wir gestalten LebensRäume. 

Lust auf Ehrenamt?

Hausobleute	 -	 zuverlässig	 und	 verantwor-
tungsbewusst	stets	mit	Spaß	an	der	ehren-
amtlichen	Arbeit!

Aktive	Hausobleute

„Für	jede	kaputte	
Glühbirne	im	Hausflur	
einen	Handwerker	
kommen	zu	lassen,	ist	
doch	zu	teuer.“

„Es	freut	einen	schon,	
zu	hören,	'es	ist	schön,	
dass	wir	Sie	im	Haus	
haben'.“

Lothar Stolle
Hausobmann seit über 10 Jahren
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Eduard Böhm
Hausobmann seit über 20 Jahren


